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Une solution SaaS pour louer, 
maintenir et valoriser vos 

équipements, tout en optimisant 
vos opérations au quotidien.

As easy as Fleetiz!*

*Simple comme Fleetiz !



Fleetiz est une solution SaaS complète dédiée à la gestion, la location, la maintenance et 
la valorisation des flottes d’équipements. 

Conçue pour répondre aux besoins des entreprises, collectivités et professionnels, Fleetiz 
simplifie chaque étape de la gestion : de l’acquisition à la revente en passant par la 
maintenance et le suivi. 

Notre promesse : offrir une plateforme intuitive et modulable, permettant de maximiser la 
performance de votre flotte tout en vous laissant l’autonomie de gérer selon vos processus 
existants.

Fleetiz, qu’est-ce que c’est ?

Avec Fleetiz, votre flotte est optimisée à chaque instant



Pour qui ?



Pour qui ?

l Les acteurs ciblés

Les acteurs du tourisme Les prestataires spécialisés des secteurs ciblés

Les collectivités territoriales Les entreprises privées avec un service de location ou de 
prêt à destination de leurs salariés

Les points de vente spécialisés dans les secteurs ciblés Les constructeurs et fabricants souhaitant proposer une 
offre additionnelle de LLD ou LOA



Pour qui ?

l Les secteurs cibles

Mobilité douce Outdoor Evénementiel

Equipements
de la maison

Outillages Activités sportives Electronique

des acteurs ont
une activité de location

ou souhaiteraient en 
lancer une*

87,2%

*Source INSEE, sur la base d’un panel de 10.000 acteurs français.



Services additionnels

V Fleetiz est heureux de compter parmis ses clients



Comment ça marche ?



Comment ça marche ?

ll La simplicité en self-service

Fleetiz s’adapte à vos besoins, 
pas l’inverse.
Commencez par paramétrer votre flotte 
sur Fleetiz : ajoutez vos équipements, 
configurez vos tarifs, règles de location, 
et plans de maintenance. Tout est 
personnalisable pour s’adapter à vos 
besoins spécifiques.

Ouvrez vos services à vos usagers grâce 
à une plateforme intuitive : location, 
renouvellement, signalement de 
maintenance, paiement, et bien plus. 

La gestion quotidienne devient 
connectée et simplifiée.

Pilotez votre flotte en toute 
sérénité
Pilotez vos opérations depuis un tableau 
de bord centralisé. 
Suivez vos locations, planifiez les 
maintenances, optimisez les ressources 
logistiques, et gérez vos contrats et 
paiements en toute simplicité.

Maximisez la performance et la 
valeur de votre flotte 
Grâce à des outils avancés, analysez les 
performances de votre flotte : revenus 
générés, coûts de maintenance, taux 
d’utilisation, et valeur résiduelle. 

Valorisez vos équipements en fin de 
cycle avec des solutions intégrées de 
revente.
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TIPS

Déjà utilisateur d’un outil magasin ?
Fleetiz s’intègre en direct



Comment ça marche ?

ll Nous proposons dans nos offres

Une interface web et mobile 
intuitive et personnalisable 
pour les usagers, leur 
permettant de gérer 
réservations, renouvellements, 
maintenance et paiements en 
toute simplicité.

Un Back-Office, véritable 
tableau de bord centralisé 
pour gérer locations, 
maintenance, paiements et 
contrats, tout en optimisant 
les opérations quotidiennes.

Des services additionnels
pour s’adapter aux besoins 
spécifiques du service.



La plateforme usager



La plateforme usager

lll Une plateforme à votre 
image
• Possibilité d’activer une plateforme 
de réservation et suivi de la location

• Possibilité d’activer une plateforme 
de prise de rendez-vous et de suivi de 
ses demandes 
d’entretien/maintenance - dès 2025

Aux couleurs du service. Tous les textes 
sont personnalisables.



La plateforme usager

lll Réservation sans prise de tête

PRODUITS

Mise en valeur des modèles 
proposés en fonction des tailles et 
de la disponibilité à date

Visibilité des 
disponibilités en 
un clin d’œil

RECHERCHE

• par date pour la courte durée
• par durée pour la longue 
durée

Une plateforme web et mobile personnalisée à 
destination des usagers



La plateforme usager

lll Une attente sereine et paisible

Gestion d’une liste d’attente par 
produit et par point de location :

• Visibilité de sa position en temps 
réel et attente estimée

• Possibilité de sortir de la liste 
d’attente en 1 clic

• Possibilité de favoriser les 
renouvellement de location



La plateforme usager

lll Des informations claires

STOCKS

Gestion des tailles et des stocks par 
modèles, en temps réel

Gestion des tarifs 
différenciés

Une page dédiée par modèle

Contenus 
totalement 
personnalisables



La plateforme usager

lll Une prise de rendez-vous facile

LISTE D’ATTENTE

Possibilité d’orienter l’usager vers la 
liste d’attente quand le point de 
location est saturé

Possibilité de gérer des 
plannings d’ouverture/fermeture

Prise de rendez-vous de retrait (et de retour), 
“à la Doctolib”

Visibilité du stock 
par point de retrait



La plateforme usager

lll Une expérience personnalisée

STOCKS

Gestion des stocks en 
temps réel par taille et 
par point de location

Proposition d’accessoires ou de services 
additionnels au client :

• Offres d’assurance
• Contrats de maintenance
• Abonnements



La plateforme usager

lll Un paiement sur mesure
Des solutions de paiement 
et de prélèvement en ligne 
pour la location, la caution 
et le dépôt de garantie.

• Possibilité de paiement
en plusieurs fois*

• Facturation en ligne

*Autres moyens disponibles sur devis



La plateforme usager

lll Un compte usager unique en son genre
Suivi de la vie de sa location 
depuis un point unique, 
déclaration d’incident et prise de 
rendez-vous de maintenance

Actions sur la location :
• Annulation
• Dépôt des pièces justificatives
• Informations usagers
• Prolongation
• Retour de location



La plateforme usager

lll Un renouvellement autonome (ou pas)
Autoriser le renouvellement par type d’
équipement et/ou par tarif.

Possibilité d’activer le renouvellement 
automatique ou soumis à validation du 
gestionnaire.

Possibilité de limiter les durées de 
renouvellement en fonction de la tension 
sur le service.



La plateforme usager

lll Les services suivants sont également compris

Sous-domaine Fleetiz dédié*
pour le service :
{monservice}.flt.is

Communication et rappels 
avec les usagers par SMS** et 
par email

Personnalisation des textes, 
des couleurs et des images
du service

*Possibilité de redirection sur votre propre nom de domaine sur devis. ** En option.



Le back-office gestionnaire



Le back-office gestionnaire

lV Chaque location est différente !

ATTRIBUTION

Planification des activités par 
technicien ou gestionnaire

Historique des tâches 
accomplies & visibilité 
des tâches en retard

DOUBLE OPTION

Possibilité de passer d’une vue 
maintenance à une vue location 
en un clic

Gestion des tâches à venir par jour / par heure 
/ par point de location



Le back-office gestionnaire

lV Votre service est unique !
Historique de toutes les actions 
faites par l’usager, le système 
ou les gestionnaires

• Gestion des échanges en cours 
de location
• Checklist de départ & retour 
de location
• Commentaires du gestionnaire
• Interface de validation des 
pièces justificatives



Le back-office gestionnaire

lV Vos listes d’attente maîtrisées
Visibilité de vos listes d’attente 
par modèle d’équipement, par 
point de location.

Maîtrisez complètement le 
temps d’attente !

Agissez sur chaque liste 
d’attente Ajoutez de nouvelles 

personnes en liste 
d’attente



Le back-office gestionnaire

lV Un retour de location efficace
• Etat des lieux de retour en 
fonction de l’état des lieux de 
départ

• Possibilité de modifier le point 
de retour de la location

• Possibilité de planifier la 
maintenance de retour de 
location de l’équipement



Le back-office gestionnaire

lV Une gestion du service optimisée

Visibilité des 
retards et alertes

HISTORIQUE

Visibilité de l’historique complet 
de chaque équipement

Visualisation par mois, 
semaine et jour

OPTIMISATION

Système d’optimisation de la 
flotte favorisant le 
renouvellement ou les nouvelles 
locations (au choix)



Le back-office gestionnaire

lV Chacun son carnet d’entretien
Historisation de toutes les actions faites sur 
un équipement.

• Possibilité de définir des indisponibilités 
programmées ou permanentes (vol, 
rebut…).

• Visibilité des indicateurs de marge, coût 
d’entretien, valeur à la revente.



Le back-office gestionnaire

lV Vos clients à vous !

• Annuaire des clients

• Possibilité de filtrer par 
nom/prénom

• Accès à la fiche du client 
et de ses usagers

INDÉPENDANCE

Vos données clientes sont votre propriété. 
Fleetiz ne revendiquera jamais la 
propriété d’une donnée liée à votre 
service.



Le back-office gestionnaire

lV Le pro de l’entretien, c’est vous !

Historisation de toutes les 
actions sur chaque 
entretien par technicien.

• Contrôle qualité 
(aléatoire) en fin 
d’entretien possible.

Gestion du diagnostic de 
préqualification et des 
actes normés

Aide à la saisie des 
réparations à faire



Le back-office gestionnaire

lVl Une vraie GMAO intégrée

• Configuration simple de vos codes 
UO (Main d’Oeuvre ou Pièce de 
Rechange) et utilisation les dans vos 
maintenances. 

• Identification de vos pannes les plus 
courantes et simplifier la vie de votre 
service en créant des automatismes de 
maintenance (création simplifiée, 
maintenance préventive, maintenance 
prédictive).

• DiagnostiqueZ, maintenez et ne ratez 
rien de la vie de chacun de vos 
équipements. 

• Invitez les utilisateurs à prendre 
rendez-vous en cours de location 
depuis la plateforme usager à l’aide 
d’un parcours simple. 

• Suivez l’intégralité des pièces de 
rechange critique depuis la fiche détail 
du vélo et offrez une vraie visibilité de l’
état de votre parc à vos gestionnaires.



Le back-office gestionnaire

lVl Les indicateurs au bout des
doigts ! 

• Exportez l’intégralité de vos données 
en fichier excel ou connectez Fleetiz 
avec votre outil de Business 
Intelligence (PowerBI, QlikView…).

• Profitez de notre module de 
statistiques (en option) permettant de 
visualiser clairement :

- Vos indicateurs de location
- Vos indicateurs de 

maintenance
- Vos indicateurs d’usage
- Vos indicateurs de satisfaction
- Vos indicateurs de flotte 

(valorisation, coût par 
équipement …).

Ne ratez aucune information avec des 
visuels dynamiques et ajustables en 
fonction des segments de données que 
vous souhaitez visualiser. 



Le back-office gestionnaire

lV Le back-office gestionnaire comprend également

Jusqu’à 8 utilisateurs* Export de toutes vos données, 
possible à chaque instant

Création et configuration de 
votre service en moins d'1h** !

*Plus d’utilisateurs en option   **Sur la base d’un service sans intégration des données initiales requises



Services additionnels



Services additionnels

V Vous pouvez compléter votre offre avec les options suivantes

Communication 
usager par SMS

Module de 
statistiques avancées

Module de gestion de 
stock et optimisation 

de flux logistique

Module de 
revente/dépôt-vente



Services additionnels

V Fleetiz vous propose aussi des services supplémentaires, sur devis

Développement de fonctionnalités 
spécifiques

Intégration avec des systèmes tiers, 
type logiciel de caisse

Mise en place d’un prestataire de 
paiement particulier

Mise en place d’une gestion de caution 
différente de celle de Fleetiz

Nom de domaine personnalisé Personnalisation sur mesure des 
parcours sur la plateforme usager

Intégration des données initiales

Mise en place d’une gestion de dépôt 
de garantie différente

Chefferie de projet et onboarding 
humanisé sur mesure



Nos offres



Nos offres

Vl 4 offres packagées à votre disposition, support et assistance inclus

Cibles

Equipements

Prix HT pour 1 mois

Petite flotte

Pour les flottes qui 
démarrent, avec des 

besoins limités

inférieur à 40

82,80 €

Prix HT pour 1 an
(2 mois offerts)

828 €
soit 69 €/mois

Moyenne flotte

Pour les flottes 
moyennes avec des 
besoins transverses

entre 41 et 100

154,80 €

1 548 €
soit 129 €/mois

Grande flotte

Pour les flottes plus 
importantes avec des 

besoins complets

entre 101 et 180

214,80 €

2 148 €
soit 179 €/mois

Collectivité

L’offre “Grande flotte” 
pour les besoins de 

flottes plus importantes

plus de 180

1,19 €/équipement
à partir de 215,39 €/mois

11,88 €/équipement
soit 0,99 €/équipement/mois

Plus de 400 équipements ?
Nous contacter pour une remise 

supplémentaire



Nos offres

Vl Nos fonctionnalités disponibles 1/2

Souscription aux services & onboarding 
digitalisés

Gestion des clients et usagers

Gestion des locations et de flotte optimisée

Gestion des prix par durée/par produit

Plateforme pour les clients & usagers
Avec parcours de location et suivi de ses 
réservations

Gestion des réparations et entretien

Export des données brutes

Module paiement, facturation et caution en 
ligne

Module contrats en ligne

Module prix étendu
Tarifs différenciés, caution, dépôt de garantie, 
pièce(s) justificative(s) par profil de tarif

Gestion de la liste d’attente

Petite flotte Moyenne flotte Grande flotte Collectivité



Nos offres

Vl Nos fonctionnalités disponibles 2/2

Module assurances via nos partenaires*

Module de réparation & d’échange
Prise de rendez-vous en ligne*

Module renouvellement

Module multi point de location/livraison à 
domicile

Module prise de rendez-vous de fin de 
location

Communications SMS avec l’usager
Pack SMS 󰏃par mois par service
Pack SMS 󰎾 +5€ par mois par tranche de 100 

Module statistiques avancées
(en option)

Optimisation des flux de maintenance
(en option)

Module gestion de stock des pièces 
détachées 
(en option)

Module fin de vie d’équipement / seconde 
main
(en option)

Petite flotte Moyenne flotte Grande flotte Collectivité*Disponible en 2025

100 SMS = 9 €/mois
+100 = +10 €/mois

49 €/mois

69 €/mois

69 €/mois

69 €/mois



Nos offres

Vl En option

Onboarding humanisé
Un chef de projet à votre disposition

Intégration de vos données depuis un autre 
outil (5 ans d’historique environ) :
Veloclik, Ibili, Lokki, Cilea, Proloc, Accen …

Nom de domaine personnalisé
Autre que .flt.is

Utilisateur supplémentaire 
sur le back-office

Développement de fonctionnalités 
spécifiques :
• Prestataire de paiement différent pour gestion 
paiement / caution / dépôt de garantie
• Intégration avec des systèmes externes
(ex: logiciel de caisse, billetique, SSO …)
• Personnalisation du parcours usager (ex : 
champs supplémentaires, conditions métiers 
spécifiques à votre service …)

Hébergement spécifique

Petite flotte Moyenne flotte Grande flotte Collectivité

Sur devis
non récurrent

24 €/mois

9 €/mois/utilisateur

Sur devis

Sur devis

Plus de 8 Plus de 12 Plus de 16 Plus de 20



Nos offres

Vl Notre prestataire de paiement principal applique les frais suivants

Mandat de prélèvement SEPA
Caution

Déclenchement caution

Paiement en ligne CB

Petite flotte Moyenne flotte Grande flotte Collectivité

Offert

0,35 €/déclenchement*

1,5% du montant de la transaction TTC** + 0,25 € TTC par transaction

*Des frais s’appliquent en cas de refus ou litige   **Peut varier en fonction du type de support de carte   ***Des frais uniques d’installation peuvent s'appliquer

Plus d’informations sur stripe.com/fr/pricing

Vous pouvez aussi opter pour Lyra / Payzen / Kyriba sans majoration de licence***

http://stripe.com/fr/pricing


Pour toutes questions, contactez

Merci !
Emmanuel
CEO

emmanuel@fleetiz.com
07 80 93 42 42

Matt
CTO

matt@fleetiz.com


