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brochure commerciale

*Illustrations d’EPIs des TAPAJeur.euse.s

#TAPAJ



TAPAJeur de TAPAJ Libourne 
lors d’un plateau de travail.

Photographie prise lors d’un 
plateau de travail entre la SNCF et 
TAPAJ Libourne.
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Photographie de La Délégation 
Interministérielle à la Préven-
tion et à la Lutte contre la Pau-
vreté à Bordeaux.

Visite lors d’un plateau de travail 
entre SUEZ et TAPAJ Bordeaux.
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TAPAJ est une innovation médico-sociale soutenue 
par l’Etat permettant aux jeunes de 16 à 25 ans en 
situation de précarité, de reprendre le contrôle de leur 
vie et de prévenir leurs conduites addictives via un 
accompagnement médico-psycho-social et une activité 
professionnelle payée à la journée ne nécessitant pas 
de qualifications ou compétences particulières, et ne 
les engageant pas immédiatement sur la durée.​

Le Travail Alternatif Payé à la Journée (TAPAJ), 
programme de réduction des risques (RDR) médico 
psychosociaux, est une réponse graduelle pensée 
comme des marchepieds successifs.

Le programme Le programme 
TAPAJTAPAJ

TAPAJ, Innovant à plus d’un titreTAPAJ, Innovant à plus d’un titre

Durée de travail minimum de 4h/sem,​
Paiement à la journée​,
Levier travail comme outil de remobilisation et 
de valorisation mis en place par des structures 
médicosociales,​
Pas d’engagement sur la durée, ni de durée limite.
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Eliott, TAPAJeur de TAPAJ 
Saint-Étienne.

Photographie prise lors de la 
Journée Régionale TAPAJ France 
en Auvergne-Rhône-Alpes.
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C’est en 1999,C’est en 1999, que le programme 
TAPAJ voit le jour. Mis en place 
par Spectre de Rue pour la pré-
employabilité auprès de personnes 
marginalisées au Québec.

2012,2012, modélisation et implantation 
du programme TAPAJ à Bordeaux. 
 
2014,2014, déploiement national dans 
10 villes pilotes.

2016,2016, création et développement 
du  réseau TAPAJ France.  
 
2018,2018, le Président de la République 
décide d’inclure TAPAJ dans la 
Stratégie nationale de prévention et 
de lutte contre la pauvreté.

2023,2023, confiance reconduite dans 
le cadre du Pacte des Solidarités 
2024-2027. 

Notre histoireNotre histoire
de la modélisation à la création du réseau TAPAJ

TAPAJ compte 70 membres TAPAJ compte 70 membres 
sur le territoire couvrant sur le territoire couvrant 
l’ensemble des régions.l’ensemble des régions.
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Ghost, TAPAJeur de TAPAJ 
Lyon lors d’un plateau de 
travail.

Photographie prise lors d’un 
plateau de travail entre Est 
Métropole Habitatet TAPAJ Lyon.
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Suivi psy

PEC 
Médicale

PEC Addicto 
dont 4% résidentiel

45%
DE SORTIES 
POSITIVES EMPLOI

52%

59%

accompagné.e.s pour 
leur situation de justice

en logement 
stable

en centre 
d’hébergement

dont 43% 
situations résolues

16%

72%

26% 21%

Quelle prise en charge (PEC) durant leur parcours à TAPAJ ?

+ de 360 partenaires publics et privés

+ de 37000 heures de plateaux

+ + dede  43004300 
TAPAJeur.euse.s pris en charge

Bilan TAPAJ global 2020-2022Bilan TAPAJ global 2020-2022
Dans le cadre de la Stratégie Nationale de la Prévention et de Lutte contre la Pauvreté

SIAE 13% 
CDD/CDI ou Formations 77%
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Clôture de la Journée Nationale 
avec l’ensemble des membres 
du réseau.

Photographie prise lors de 
la Journée Nationale TAPAJ 
France 2023 à Strasbourg.
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La communautéLa communauté
Un écosystème innovant et engagé

TAPAJ repose sur une constellation d’acteurs de champs 
différents : médico-social et addictologie, collectivités 
et entreprises privées, économie sociale et solidaire, 
dans une dynamique de coopération territoriale

« En alliant santé, social et économique dans une 
logistique de mutualisation des moyens et des 
compétences, TAPAJ interroge la place des différents 
acteurs et permet de sortir du cloisonnement et de la 
logique du silo qui prédomine en France ».

Nathalie LATOUR
Déléguée Générale de la Fédération des Acteurs de la Solidarité

TAPAJ

entreprises

citoyenscollectivités

Schéma tiré de notre livret « TAPAJ, la responsabilité territoriale au service/au 
cœur/au centre des enjeux sociaux et écologiques ».
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TAPAJeur de TAPAJ Lyon lors 
d’un plateau de travail.

Photographie prise lors d’un 
plateau de travail entre Est 
Métropole Habitatet TAPAJ Lyon.
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Nos prestations Nos prestations 
de servicede service

Mise en peinture intérieur / extérieur​
Nettoyage avant/après chantiers ​
Nettoyage de parties communes ​
Travaux d’entretien / Petite rénovation

Bâtiment

Environnement Collecte des déchets, biodéchets  et déchets recyclables​
Sur-tri d’encombrants pour valorisation​
Entrée, sortie des contenants sur le domaine public ​
Ramassage d’envols et balayage ​
Entretien des rues et voiries​
Sensibilisation aux écogestes

Espaces verts Désherbage manuel zéro  phyto ​
Tonte de pelouse​
Taille des haies ​
Ramassage des feuilles

Logistique Déménagement, archivage ​
Étiquetage, rayonnage ​
Tri, démantelement et recylcage de cartes d'abonnement​
Déchargement / conditionnement de marchandises​
Décondtionnement de matériel et tri de déchets​
Nettoyage à sec de véhicules​
Montage / démontage de meubles​

Événementiel Nettoyage de Fan Zones / Ramassage de déchets post- événement​
Distribution de flyers, goodies​
Nettoyage aux abords des structures (stades, complexes sportifs)​
Mise en place de matériels pour les événements (tables, chaises, …).​

« Liste non exhaustive.  TAPAJ répond à toute mission sans qualification particulière »​
Pour aller plus loin :  Nos livrets "TAPAJ, partenaire de Suez", "partenaire des bailleurs sociaux", "partenaire de la SNCF"​
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Nos formulesNos formules
La mise en action immédiate des TAPAJeur.euse.s 
s’accompagne de la réalisation de missions ou prestations 
auprès d’acteurs locaux.

Nous répondons à vos besoins de complément de 
main d’oeuvre :

Structurels - Tâches non réalisées par manque de person-
nel ou non pourvues

Conjoncturels - Accroissement d’activité, congés 
impondérables de dernière minute...

Formules 

Une prestation 100% externalisée avec nos TAPAJeurs 
systématiquement encadrés 

Une mise à disposition de personnel pouvant être 
accompagné.

Photographie prise lors d’un plateau de travail entre SUEZ et TAPAJ Bordeaux.
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Flexibilité

Réactivité

Faciliter la mise en place de vos projets de territoire​,

Réponse aux clauses d’insertion,
Solution innovante et différenciante  aux appels d’offres à 
plusieurs titres,

Solution à vos achats socialement et écologiquement 
responsables.

Simplicité

Suivi qualité

Nos engagementsNos engagements
Vous nous déléguez l’organisation à 100% : 
contrat de travail, recrutement, logistique, encadrement.

L’encadrant TAPAJ apporte un suivi régulier de la 
conformité au cahier des charges défini conjointement 
pendant toute la durée de la prestation.

Nous réalisons des prestations sur mesure, en fonction 
des besoins humains, des missions à réaliser et des délais 
impartis.

Nous nous engageons sur une mise en place 
opérationnelle sous 15 jours à signature du devis

TAPAJ, en réponse à vos engagements sociétaux et territoriaux ​

Pour aller plus loin : notre Livret TAPAJ, la responsabilité territoriale au service/au cœur/au centre des enjeux 
sociaux et écologiques» (mettre le lien sur le format digital)
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Noah TAPAJeur de TAPAJ 
Libourne et Xavier Deneuville 
Coordinateur Supply Chain 
de la SNCF Réseau.

Photographie prise lors d’un 
plateau de travail entre la SNCF et 
TAPAJ Libourne.
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Ils nous font Ils nous font 
confianceconfiancePARTENAIRES TAPAJ FTAPAJ FRANCERANCE
10 ans de confiance

Année 202301→  TAPAJ /MAP Partenaires  TAPAJ France

LE RÉSEAU TAPAJ EST SOUTENU

ENTREPRISES

INITIATIVES 
LOCALES

FONDATIONS

SERVICES PUBLICS
ET RÉSEAUX PARTENAIRES

BAILLEURS 
SOCIAUX

COLLECTIVITÉS 
TERRITORIALES
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Cassie et Alice TAPAJeuses 
de TAPAJ Bordeaux lors d’un 
plateau de travail.

Photographie prise lors d’un 
plateau de travail entre SUEZ et 
TAPAJ Bordeaux.
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« Ce qui est intéressant avec TAPAJ c'est que cela nous 
permet d'envisager de nouveaux projets auxquels nous 

ne pensions pas hier ».

Iris DELAHAYE, 
Responsable innovation sociale – Suez​

« Les plateaux TAPAJ permettent de donner du sens 
parce qu’ils voient véritablement le résultat de leurs 

actions ». 

Celine LASSORT​,
Responsable innovation sociale – Suez

​
« Nous avons  choisi TAPAJ pour le lien possible avec le 
personnel de proximité, notamment sur des missions de 
sur-entretien qui nous permettent d’apporter un appui 

aux responsables d’immeubles ». 

Farida KENDRI, 
Chargée d'innovation sociale - Est Métropole Habitat​

​
« TAPAJ, c'est le petit plus qui fait que ton chantier, 

il brille ». ​

Cyrille MARAIS, 
Chef de service travaux – C3B Vinci Construction​
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Un réseau de Un réseau de 
70 programmes70 programmes
Vous souhaitez rejoindre l’aventure 
TAPAJ en tant que partenaire ?

Ils nous soutiennent
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En bref, En bref, 
travailler avec TAPAJ c’est...

Oser un engagement sociétal différenciant centré sur 
votre territoire​,

Participer à une politique de santé publique​,

Soutenir la lutte contre la grande pauvreté auprès des 
jeunes les plus précaires​,

Surtout donner le coup de pouce qui peut faire la diffé-
rence et permet d’ouvrir le champ des possibles à une 
jeunesse invisible.​​

« Je crois qu’en permettant la rencontre entre des 
personnes qui naturellement ne le feraient pas, nous 
pouvons modifier les regards ». 

Farida KENDRI, 
Chargée d’innovation sociale - Est Métropole Habitat​
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service commercial 
commercial@tapaj.org 

adresse 
40 Cours d’Albret 
33000 Bordeaux

l’enthousiasme
paie.


